PriCARE - Carte du parcours patient

Comment
pourrions-nous faire
les choses
autrement?

Ceest difficile

de jongler avec
plusieurs maladies
chroniques

Participer au programme PriCARE

Avec le patient, la gestionnaire de cas évalue ses besoins et ses préférences

* Rencontre ou appel pour explorer les défis et
discuter /compéter le questionnaire
Entretien avec la gestionnaire de cas

*  Mon plan de soins, incluant mes priorités, mes
options et mon calendrier, a été planifié

Gestionnaire
de cas o

Le Groupe
de médecine
de famille est la
source principale
d’information et

de support pagnés d'un ami ou d'un membre de la famille

* Les patients sont encouragés A se présenter aux rendez-vous accom-

Gestionnaire de cas vérifie/répond aux questions

Ma gestionnaire de
cas maide vraiment
a gérer mon plan
de soins et résoudre
mes problémes

Le patient assiste aux rendez-vous

Mes rendez-vous sont planifiés.
*  Ma gestionnaire de cas vérifie, répond
a mes questions, effectue mon suivi et
m’apprend la résolution de problemes.
*  Des vérifications occasionnelles sont
faites a des fins de recherche.

Léquipe
de soins est
informée du
suivi du patient

physiquement

Ma gestionnaire
de cas/mon
équipe de soins
m’informent et
discutent des
progres avec moi
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Ma gestionnaire de cas:

Téléphone #:

Courriel:

Numéro de dossier #:

Je me sens mieux
mentalement et



